ELECTROCOUP INFACO

NOVY STANDARD



SPOLECNOST

V roce 1984 vynalezl pan Daniel DELMAS prvni elektrické ntizky na svété: ELECTROCOUP. Zalozil spole¢nost LAY FRANCIE

INFACO, rodinny podnik zastavajici autentické hodnoty.

Na vystavé SITEVI 1985 v Montpellier obdrzel Daniel DELMAS za svUj vynalez Zlatou palmu za nejlepsi
inovaci. Béhem tfi dnli této vystavy prodala spole¢nost INFACO S.A. Svych prvnich 500 kust nGzek
ELECTROCOUP.

Od tohoto Uspéchu je devizou spolecnosti INFACO ,, uspokojeni zakaznika”. Proto se také spole¢nost
INFACO snazi neustale zdokonalovat svlj model ELECTROCOUP, aby si i nadale ziskavala zakazniky
z oblasti vinafstvi, sadarstvi, zahradnictvi ¢i péstovani oliv.

Za témeér 40 let spolecnost INFACO navrhla, vyrobila a uvedla na trh vice nez 400 000
zahradnickych ndzek, pficemz model F3020 je jiz 9. generaci.

Dnes je INFACO mezinarodni spole¢nosti, ktera distribuuje své produkty do vice nez 45
CORDES /
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Spole¢nost dnes vede Davy DELMAS (syn Daniela DELMASE). Sidli ve mésté Cahuzac- il | ' | [ il ‘N/?smmi;’
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ta sama podnikatelska vaseri a rodinné hodnoty, které pohanély uz jeho otce. TARN
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FRANCOUZSKY VYROBCE ELEKTRICKEHO NARADI \
JIZ TEMER 40 LET - - www.infaco.com



-9, GENERACE ELEKTRICKYCH NUZEK ELECTROCOUP

Inovace jako stredobod nasi firemni kultury

Spole¢nost INFACO je jiz témér 40 let prakopnikem ve svém oboru profesionalniho elektrického naradi.

Skrze své technologické oddélenf investuje spole¢nost ¢im dal vice do inovaci, aby mohla i nadale nabizet vysoce
kvalitni produkty. Skute¢nym cilem internich tymd je udrzet si vedouci pozici na trhu profesionalnich elektrickych

ndzek. Tato investice ndm umoznila vyvinout 9. generaci ntzek ELECTROCOUP a nabidnout tak spolehlivy nastroj,

ktery je zaroven Spickou ve své kategorii.

Hnaci sila inovaci: vasen Mﬂ S
V roce 1984 zalozl pan Daniel DELMAS il

spole¢nost INFACO s cilem nalézt inovativni

feSeni pro profesiondly v oboru stfhani a
profezavani. Ddraz na dobfe odvedenou praci a ¢
spokojenost zakaznik{ je uznavan po celém svété L

a prispél k dobré povésti spole¢nosti. Od té doby
nase tymy denné pracuji na udrzovani téchto hodnot,
¢imz umozniuji, aby tato vasen, se kterou poprvé prisel

pan Daniel DELMAS, pretrvavala i nadale, pficemz maji
na paméti jednu véc: vasi spokojenost.
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F3020: NOVY STANDARD

Elektrické nazky F3020 jsou pfimym nastupcem modelu F3015. F
testovani a zdokonalovani mUze spole¢nost INFACO hrdé pre
elektrickych ndzek. V modelu F3020 jsou soustfedény ty nejmoc
samotny vychazi z osvédceného technického zakladu modelu F3C1%,
o fadu vylepseni, aby nasi zakaznici méli k dispozici vzdy to nejlepdi naradl

Model F3020 je jesté vykonnéjsi nez model F3015 a nabizi vyssi rychlast stFihani
a vyssi pracovni komfort.

Model F3020 je lehdi, vykonnéjsi, kompaktnéjsi a snaze ovladateln&jsi n=i
predchozi generace a opét demonstruje nasi snahu uspokojit co mejwétii podet
zakaznika.

Nazky oplyvaji nejmodernéjsimi technologiemi a nyni je mlzete ,spoit”
pomoci volitelného adaptéru Bluetooth® se svym mobilnim telefarerm.
Tento novy systém poskytuje vysoce relevantni informace pro jetté
efektivnéjsi pouzivani.

Tato moznost pfipojeni spojena s novou aplikaci INFACO® nakizi
moznost provadét fadu nastaveni pfimo z vadeho chytrého telefonu
(nastaveni caste¢ného rozevieni, prekryti Cepele, nastaveni
rezimu Soft apod.), ale také nabizi pokrocilé ¢tenfa analyzu dat
shroméazdénych béhem pouzivani ndzek.
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HLINIKOVE TELO

Na hlinikové télo, hlavni
¢ast zahradnickych nlzek
(vyrobené ze specialni
letecké slitiny), se vztahuje



&

L+

VYHODY

[ Lehké a kompaktni
4+ Presné a snadno ovladatelné
(" Velka stfihaci sila
(4 Rychlé a whkonne
& Ergonomie a design
Technologie a konektivita

Bezpednostni systém DSES Wireless




2 PROVOZNI REZIMY

PfizpUsobte si nazky podle svych predstav!

REZIM SOFT

Pohyb cepele s mirné snizenou rychlosti

Model F3020 disponuje novym reZzimem: rezimem
,Soft”. Tento rezim je vhodny zejména pro osoby,
které se s nastrojem uci, a/nebo pro uZivatele,
ktefi upfednostriuji presnost ovladani pred
vykonem (rychlost F3015).

REZIM STANDARD

Pohyb cepele plnou rychlosti

Rezim ,Standard” je vhodny pro uzivatele, ktefi
maji zkuSenosti s pouzivanim elektrickych nlzek

tr

a chtéji vyuzit plnou rychlost stfihani
(rychlost F3020 = +15 % oproti F3015).

ELEKTRONICKE NASTAVENI
CASTECNEHO ROZEVREN

Nastavte si polohu, kterd vyhovuje
vasim potrebam.

10 poloh, které si mizete snadno
naprogramovat pro dosazeni toho
idedIniho rozevreni.

e

ELEKTRONICKE NASTAVENI
PREKRYTI CEPELE

Prodluzte zivotnost cepele pomoci
elektronického  systému  fizeni
jejiho prekryti.

10 snadno programovatelnych
poloh pro idealni prekryti Cepele.



LITHIUM-IONTOVA BATERIE
ULTRALEHKA A KOMPAKTNI

Nova lithium-iontova kobaltova baterie modelu F3020
vazi pouze 698 graml, zatimco baterie predchozi
generace vazila 810 gramU. Napéti je nyni 36 voltd.

Elegantni design a kompaktni rozméry zaijisti celodenni
stfihani bez nutnosti dobijeni. Diky v3estrannému
systému pro noseni Ize baterii modelu F3020 snadno
schovat do kapsy nebo pfipnout k opasku, takze si ji pfi
praci ani nevSimnete.

CHARAKTERISTIKY

* 108 Wh LITHIUM baterie
¢ Hmotnost: 698 g
e Celodenni vydrz 8 hodin*

e Baterie s integrovanym elektronickym systémem
fizeni a ochrany baterie (BMS)

e Vysokokapacitni LITHIOVE ¢lanky
e Technologie baterie POWERTOOLS

e Chytré ¢lanky ,High Power” s dlouhou zivotnosti

*V zavislosti na zplsobu pouziti a podminkach skladovani

V3echny vlastnosti nasich zafizeni jsou uvedeny pouze pro informaci, nejsou zadnym zplsobem
zavazné a mohou se zménit.

ZARUKA
NA BATERII
PRORATA

Jen u INFACO

Viz zarucni podminky

v uzivatelské prirucce.



OPASEK S POPRUHY

Opasek s popruhy F3020 je navrzen tak, aby
vam poskytoval nebyvalé pohodli. Je mimofadné
ergonomicky a snadno se pouziva.

Diky novému systému rovnych kabel(, které
chytie prochazeji popruhem az k rameni
(s paskem na pazi), jej ani nepocitite.

Uzijte si jesté vétsi pocit lehkosti elektrickych nlizek
F3020 a pohodIné pracujte po cely den.

4 ZP0SOBY NOSENi

Baterii Ize nosit ¢tyfmi zpUsoby:

e Na opasku s ramennimi popruhy

e Na opasku (bez ramennich popruh)
e Se sponou na opasku kalhot

Primo v kapse (diky malym rozmérim)

NOVY PASEK NA PAZI:

Novy, snadno pouzitelny,
rychloupinaci pasek.

Opasek byl navrzen tak, aby
optimalizoval cirkulaci vzduchu
a vyrazné tak omezil poceni.
Tenké popruhy opasku rovnéz

vy

omezuji poceni zad.



NOVE POUZDRO NA

ELEKTRICKE NUZKY:

¢ Kompaktni rozméry
e Bezpecné
e Snadné pouziti

NA PRISLUSENSTVI
:a‘QCILH(H(

Lock-Unlock

Pouhymi dvéma pohyby Ize

Cepel zabezpeit a ulozit do Velmi praktické, bude vam
pouzdra ' slouzit po cely pracovni den.

Predni kapsa je idealni pro
ulozeni mobilniho telefonu.

Velka hlavni kapsa na zip
zarucuje bezpecné ulozeni
prislusenstvi (brousek,
momentovy kli¢ apod.).

PATENTOVANY

SYSTEM

K dispozici pro stfihaci hlavy Standard

a Medium



AUTOMATICKA NABIJECKA

Rychlé nabijeni: 2h

Automaticka nabijecka F3020 je nastupcem
nabijecky F3015 a znac¢né usnadriuje pouzivani.

Jiz neni tfeba sundavat baterii
z opasku s popruhy:

Nabijeni je nyni pohodIngjsi — staci pomoci kabelu
propojit nabije¢ku s baterif.

Nabijecka lithium-iontovych  baterii  F3020
umozfiuje rychlé nabiti az na 90 % kapacity za
1 hodinu a 30 minut. PIné nabiti trva 2 hodiny
(v¢etné vyvazeni clank).

Funkce hibernace baterie

Rezim hibernace ,Long Life”: umoziuje uvést
baterii do stavu pro dlouhodobé skladovani, coz
zvySuje jeji zivotnost.

Mimo sezénu jiz neni zapotiebi baterii nékolikrat
dobijet. Na konci sezony staci jen stisknout
tlacitko hibernace a nechat nabijecku nékolik
hodin pracovat. Pak uz ji staci jen ulozit do kuffiku
a uskladnit.

TECHNICKE VLASTNOSTI

F3020 STANDARD F3020 MEDIUM

Hmotnost 8359
Rozevieni cepele 60 mm 70 mm 100 mm

F3020 MAXI

Maximalni pramér fezu 40 mm 45 mm 55 mm

Funkce castecného rozevieni Ano (s vypinacem)

Nastaveni ¢astecného rozevreni Ano

Nastaveni prekryti cepele Ano

Pohyb cepele Postupny

Rezim Standard nebo Soft
Vypina¢ ON/OFF na zafizeni Ano
Ukazatel stavu baterie Ano

Hlinikové télo nuzek Ano
Ano (DSES Wireless)
Aktivace / Deaktivace systému DSES
BATERIE L100B
Hmotnost 698 g
Hmotnost kabelu 1229
Prizpusobitelné pro pravaky/levaky Ano

Bezpecnostni systém proti porezani
Tlacitko ,Nastaveni”

Pramérna vydrz baterie 8h, v zavislosti na pouziti
Doba nabijeni 2h (90 % za 1h30)
Napéti baterie 36V

Napéti nabijecky 110V /230V -50/60 Hz
Funkce hibernace baterie Ano

ZARUKA 12 mésicti (na motor se vztahuje zaruky 3 roky, na hlinikovou konstrukci je zéruka doZivotni)

V3echny vlastnosti nasich zafizeni jsou uvedeny pouze pro informaci, nejsou zadnym zplsobem zavazné a mohou se zménit.

Prodlouzena
ZARUKA NA

AZ 3 sezény plné zaruky
po absolvovani pravidelné
posezénni prohlidky.

ProdlouZend zaruka se vztahuje
na viechny ¢asti modelu F3020%,
v¢etné motoru, prevodovky,
elektroniky, baterie a nabfjecky.

*S vyjimkou opotiebitelnych ¢asti.



PRIDAVNE ELEKTRONICKE
BEZPECNOSTNI ZARIZENE: DSES

Bezpecnost byla pro INFACO vzdy zasadni. INFACO j
od 90. let minulého stoleti skute¢nym priakopnikem
a nadale investuje do vyzkumu feseni ochrany svych
zakaznik( proti pofezani. Abychom mohli zakaznikdm
vzdy nabidnout dostupné, bezpecnéjsi a inovativnéjsi
rfeSeni, vynalozili jsme znac¢né prostiedky na vyzkum
a vyvoj.

POZN.:

Pouziti vodivé rukavice INFACO se dlrazné doporucuje
pro:

e ZvySeni vodivosti bezpe¢nostniho systému.
e Sjednoceni reaktivity po celém povrchu ruky.

e Omezeni nezddouciho spousténi na vihkém drevé
a/nebo pfilis blizko zemé.

PATENTOVANY

- SYSTEM | STANDARDNI

Model ELECTROCOUP F3020

je krokem vpred. Vsechny

nase elektrické nazky jsou

~standardné” vybaveny funkci DSES

Wireless: bezdratovy Dopliikovy Systém
Eliminace Stfihu.

Tento novy, bezdratovy bezpe¢nostni systém se
¢ sklada z vodivé spousté, kterd zajistuje spojent
AKTIVACE / DEAKTIVACE SYSTEMU DSES mezi télem uZivatele a  elektronickym systémem

o kratké stisknuti: deaktivace pro jedno strihnuti ntizek (patent INFACO).
e stisknuti po dobu 10 vtefin: permanentni deaktivace

Jakmile se stfihaci hlava dostane do kontaktu s rukou
(obnazena nebo v rukavici), ntzky se okamzité otevrou:
zranéni je tak mozné zabranit!

9000000000000 00000 0

H:"'- SYSTEM DSES WIRELESS funguje pfi primém kontaktu

s pokozkou. Kazdy ¢lovék ma vsak jinou vodivost. Pro zajisténi
vysoké Urovné vodivosti se proto doporucuje pouzivat vodivé
rukavice INFACO. Ty zesiluji signal a poskytuji vétsi ochranu
(viz doporuceni v ndvodu k pouZziti).

; Dulezité: pokud se chcete chranit pfed chladem pomoci rukavic,
VUDW[\ pouzijte 2 vodivé rukavice INFACO.

SPOUST Systém DSES WIRELESS mdze nékdy zplsobit nezaddouci otevieni pfi fezu
na mokrém nebo nevyzralém drevé nebo v tésné blizkosti zemé. Noseni
vodivych rukavic v kombinaci s kalibraci pomaha tento jev omezit.

77 f




DSES KABELOVY: VOLITELNE

Na rozdil od bezdratového systému vyzaduje , kabelova” varianta DSES k obsluze vzdy vodivou rukavici INFACO. Rukavice
je pfipojena ke specialnimu napajecimu kabelu ,,DSES wired F3020".

Jakmile se stfihaci hlava dostane do kontaktu s rukavici, okamzité se spusti otevfeni ostfi elektrickych nlzek: zranéni je
tak mozné zabranit!

Kabelovy systém DSES poskytuje uzivateli vy3si ochranu a zaroveri jesté vice snizuje moznost nahodného otevieni pfi fezu
na mokrém nebo nevyzralém drevé nebo v blizkosti zemé.

POZN.:

Rukavici perte ruc¢né, alespon
jednou tydné v cisté studené
PATENTOVANY vodé bez praciho prostiedku.

SYSTEM




VOLITELNY

Diky nejnovéjsim inovacim na poli konektivity Ize ndzky F3020 ,pripojit” pomoci volitelného Bluetooth® adaptéru
k chytrému mobilnimu telefonu.

Pripojte své zafizeni pfimo k nasi nové mobilni aplikaci INFACO®, ve které najdete veskeré statistiky o vasem naradi.
Aplikace je k dispozici pro operacni systémy Android a iOS. Sledujte prlbéh praci na svych pozemcich pfimo
na vyhrazené webové platformeé a jednoduse spravujte vsechna elektronicka nastaveni.

Veskeré Ukony souvisejici s vasimi ntizkami najdete primo v aplikaci: zobrazte si stav zaruky, podivejte se na instruktazni
videa o spravném pouzivani a tdrzbé nlzek a spravujte sve naradi par kliknutimi. INFACD

J STATETIONES

.

l-_ﬁrm I i BLUETOOTH ADAPTER (VOLITELNY) / APLIKACE INFAGO (ZDARMA)
— i Nastaveni ntizek
I Statistiky pouzivani
» Rhi T e b s R Sprava zafizeni
Servis / Napovéda / Videonavody
' \ Sprava kontrolnich bodu
Sprava postupu prace
p ki ! (prostrednictvim GPS lokace chytrého telefonu)

Aplikace a adaptér jsou k dispozici pro iOS i Android.

» 505032
2345




STRIHACI HLAVY: VSESTRANNOST, 3 SADY NA 1NASTROJ

Stejné jako jejich predchidci nabizeji ntzky F3020 moznost snadné vymény stfihaci hlavy v zavislosti na praci, kterou chcete vykonavat.

Vsestrannost nGzek F3020 je diky saddm Medium a Maxi skute¢nym prinosem. Nazky Ize pouzivat hned nékolika zplGsoby a vyména
stfihacich hlav je velmi jednoduchd a zabere pouze nékolik minut.

Jsme hrdi na to, Zze nabizime jediné ndzky na svété se tfemi vyménnymi stithacimi hlavami, nastavitelnym ¢aste¢nym rozevienim

noze a bezpecnostnim systémem DSES.

Model F3020 je z vyroby k dispozici ve varianté Standard nebo Medium.

Strihaci hlavu si jednoduse vyménite sami podle svych potreb.

[

SADA STANDARD @ 40 mm

IdedIni pro stithani vinné révy. Lze pouzit pfi
fezu stromd.

Tato sada ma nejlepsi pomér mezi rychlosti
stfihu a vykonem.

SADA MEDIUM @ 45 mm

Zvyste fezny vykon svych ndzek diky sadé
Medium, kterd je specidlné navrzena pro
ovocnarstvi, lesnictvi a udrzbu zelené.

Tato sada poskytuje vétsi silu fezu pfi
zachovani rychlosti pfizplisobené vasim
potfebam.

‘ 35’!
SADA MAX @ 55 mm

IdedIni pro fez silnych vétvi, napf. zmlazovani
vinné révy nebo ovocnych stromda.

Diky jednodilné ¢epeli je nynf leh¢i nez pred-
chozi sada Maxi F3010/F3015.

Je také vhodnym nastrojem pro fez v lese a
pfi Udrzbé zelené.

Sada Maxi doda vasim nGzkdm F3020
neprekonatelny vykon.

P
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NOVY STANDARD PRO PRACI
VE VYSKACH:

Prace ve vyskach nebyla nikdy tak snadna.

Vyvojafi spole¢nosti INFACO zcela zménili systém pro-
dluzovacich tyci, ¢imz nabizeji inovativni a ergonomické
resent.

Nazky F3020 jednoduse pfipevnéte na jeden konec na-
sady a baterii na konec druhy: to je vse, nastroj mdzete
zacit pouzivat.

Zapomernte na zastaralé kabely a ovladejte své za-
fizeni pomoci bezdratového spoustéciho systému
Bluetooth® umisténého v posuvné rukojeti pro snadné
pouZziti.

VyuZzijte optimalni vyvazeni tyce s integrovanou baterii
diky rozloZeni hmotnosti, ale také zvySenou bezpecnost
baterie za Spatného pocasi.

Ocenite vSestrannost nidizek, at uz pro narocné stthaci
prace ¢i prace ve vyskach.

ecccccccccoe

BATERE
EXTERN

(s napéajecim kabelem)

INTEGROVANA BATERIE

(bez napajeciho kabelu)

P9F120

POSUVNA RUKOJET:
Ovladani ndzek pomoci

TECHNOLOGIE BLUETOOTH®

DELKA PRODLUZOVACI

TYCE
(VCETNE NOZEK)

1.37m

P9T120

1,47 maz2,12m

P9T1208B

1,56 maz2,20m

PO9F210

2,27 m

PO9F2108B

2,36 m

P9T2108B

2,46 maz4,00m




ELEKTRICKA BRUSKA

NAOSTRETE VASE NUZKY V REKORDNiM CASE

S elektrickou bruskou INFACO snadno a rychle udrzite
nlzky perfektné ostré.

Dobfe naostfena cCepel snizuje tlak vyvijeny na motor
a jeho mechaniku, ¢imz Setfi vas nastroj.

Elektricky brousek A48v3 s 3-kolikovym pfipojenim je

kompatibilni s bateriemi ELECTROCOUP F3005, F3010,
F3015 a F3020.

Také vam znacné useti Cas pfi kazdodennim brouseni.
S brouskem A48v3 naostfite své ndzky na maximum,
¢imz dosahnete optimalniho vykonu.

Brousek se pfipojuje k baterii, takze si muazete
brousit ntizky pfimo na pracovisti.

Naostrete si své nGzky jesté lépe:

Brousek z karbidu wolframu INFACO udrzuje
nbzky perfektné ostré. Nabrousené ostfi zarucuje
tu nejlepsi kvalitu stfthani a snizuje riziko Sifeni
chorob dreva.

Kromé doporuceného brouseni dvakrat denné
béznym brouskem doporucujeme pouzivat také
novy karbidovy brousek INFACO.

Pokud jej budete pouzivat kazdou hodinu, vase
ndzky budou vzdy perfektné ostré a vase stfihy
budou naprosto Uchvatné!

PRO DOBRE BROUSEN: ——

@ Bruste dvakrat denné

pomoci brusného kamene nebo
elektrické brusky

@ Bruste jednou za hodinu
pomoci karbidového brousku INFACO

EliE —
Demonstracni 5
video E T

INFACO

VYROBENO VE FRANCII




FRANCOUZSKA VYROBA S OZNACENIM
,ZARUCENY FRANCOUZSKY PUVOD*.

Oznaceni INFACO ,Zaruceny francouzsky pvod” umozriuje
spole¢nosti predevsim hrdé prezentovat své zavazky vaci
lokalnim vyrobclm a ujistit tak spotfebitele o vysoké kvalité
vyrobku, ktery respektuje vysoce cenéné francouzské know-
how. Ziskani takového oznaceni je zéarukou kvality, ktera
umoziiuje Uplnou sledovatelnost od vybéru dild, které se
musi vyrabét predevsim ve Francii, az po navrh a konec¢nou
montaz.
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100 % elektrickych nGzek INFACO je navrzeno
a vyrobeno ve Francii ve mésté Cahuzac-sur-
Vere v departmentu Tarn (81).

Vyroba kvalitnich nastroji a rozvoj francouzské
produkce je cilem spole¢nosti INFACO jiz od jejiho
zaloZeni v roce 1984.

Kvalita a spolehlivost byly vzdy naSim hlavnim
zajmem. Od ndavrh( pres marketing a vyrobu az
po poprodejni servis se snazime nasim zakaznikdm
nabidnout vynikajici vyrobek a sluzby, které
odpovidaji nasim hodnotam.

S pokorou neseme toto oznacenti, které je chloubou
nasi spole¢nosti a odrazem naseho know-how,
které se v pribéhu let jen upevnilo, vzdy s cilem
uspokoijit nase zakazniky nabidkou certifikovanych
a kvalitnich vyrobkd.

ZARUKA PROFESIONALNIHO POPRODEJNIHO SERVISU

Spole¢nost INFACO se zavazuje zarucit viem uzivateldm po celém svété vynikajici troven
poprodejnich sluzeb.

Z tohoto dlvodu vytvorfil pan Daniel DELMAS od zacatku své cesty odborny tym
technickych obchodnich zastupcd.

Ukolem tohoto tymu je po cely rok poskytovat pribézné technické skolenf celosvétové
distribu¢ni siti INFACO. Uzivatel tak muaze tézit z rychlého a profesionalniho
poprodejniho servisu ve svém okoli.

Efektivita poprodejniho servisu INFACO je provéiena témér 40 lety
fungovani.

Mimo sezénu nabizi spole¢nost INFACO kazdoro¢ni kontrolu a udrzbu

vyrobku.

Kontrolu a udrzbu kazdého zafizeni provadi na zakladé presného
postupu vyrobce nejblizsi servisni stredisko.

Nase servisni sit timto zpUsobem zvladne ro¢né zkontrolovat
desitky tisic vyrobkd.

Tuto kontrolu oceni kazdy, protoZe zajisti, ze nlizky budou vcas
pfipraveny na novou sezonu.
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Nase distribu¢ni sit je vam k dispozici pro veskeré informace tykajici se vasich nastrojd INFACO.

Tato sit je neustdle skolena nasim odbornym tymem technickych obchodnich zastupcl, aby co
nejlépe splniovala vase ocekavani.

Zakaznici spolecnosti INFACO ziskavaji nejen kvalitni vyrobek, ale pfedevsim technickou
podporu skrze autorizované prodejce. Tato podpora je pro INFACO velmi dllezita a vSichni nasi
zakaznici si ji velice cen.

Kromé toho INFACO poskytuje ,zakaznickou podporu”, ktera je k dispozici po cely rok a ktera
telefonicky zodpovi jakykoliv dotaz.

Spole¢nost INFACO Uzce spolupracuje se svou autorizovanou distribu¢ni siti. VSichni nasi distributofi
hraji ddlezitou roli v celkové spokojenosti zakaznik(. Distributofi rovnéz zajistuji poradenstvi tykajici
se pouzivani nastrojl, prodej, instalaci ¢i technickou podporu, vse v rdmci sluzeb INFACO.

INFACO
PO CELEM SVETE
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INFACO S.A.S.

35 Bois de Roziés—BP2
81140 Cahuzac sur Vere — Francie
Tel.: +33 (0)5 63 33 91 49
E-mail: contact@infaco.fr
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